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U Donjoj Voéi, studeni 2020.

STRATEGIJA RAZVOJA PAMETNE OPCINE
DONJA VOCA 2020.-2023.

Naruditelj:

Op¢ina Donja Voca

Strategiju razvoja pametne Opc¢ine Donja Voca 2020.-2023. izradila
je tvrtka ITD Consulting j.d.o.o. Izrada dokumenta financirana je iz

sredstava proratuna Opcine Donja Voc¢a za 2020. godinu
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1. UvOD

Strategija razvoja pametne Opéine Donja Voca 2020.-2023. izradena je s ciljem unaprjedenja
kvalitete zivota stanovnika na podruc¢ju opéine Donja Voca (u daljnjem tekstu: opéina), te
predstavlja sveobuhvatni razvojni plan koji sluzi kao polaziste za buduci gospodarski,

socijalni i kulturni razvoj opéine.

Stratesko planiranja pomaze op¢ini da napravi promjene, te od osnovnog pruzatelja usluga
postane katalizator promjena. Pove¢ava moguénosti za privlatenja sredstava, donosi nove
resurse 1 potice koriStenje postoje¢ih na efikasniji, koherentniji i transparentniji nacin.
Planiranjem opc¢ina daje putokaz za pracenje postignuca i procjenu rezultata, pravovremeno

odlucivanje, omogucuje aktivniji utjecaj na buducnost i bolje pozicioniranje u okruzenju.

Razvoj na lokalnoj razini ne dogada se u izolaciji. Prepoznavanje i uvazavanje Sireg planskog
konteksta kljucan je element koncipiranja svakog razvojnog plana, u skladu sa nacionalnim
standardima te standardima Europske unije. Strategija razvoja pametne Opcéine Donja Voca
izradena je na temelju Zupanijske razvojne strategije Varazdinske zupanije do 2020. godine te
Strateskog razvojnog programa Opcine Donja Voca, koji daje pregled opceg stanje na
podrucju opcine, te razvojne potrebe i uvjete koje okruzuju opéinu. U skladu s navedenim
planskim dokumentom, opéina je realizirani niz razvojnih projekata koje su osnova za

realizaciju koncepta pametne opcine.

Kako bi se razvoj op¢ine usmjerio u pametnom smjeru, potrebno je obuhvatiti sve dosadasnje
i buduce projekte u jedinstveni dokument pod nazivom Strategija razvoja pametne Opcine
Donja Voca, koji predstavlja temelj za daljnju realizaciju projekata i mjera kojima ¢ce se

osigurati daljnji pametni razvoj opcine.
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2. KONCEPT RAZVOJA PAMETNE OPCINE

Trend urbanizacije, odnosno proces naseljavanja stanovniStva u veéim gradovima, te
smanjivanje stanovniStva u manjim gradovima i opéinama posebno je izrazen u slabije
razvijenim zemljama, gdje dolazi do naglog porasta broja stanovnika u najveéim gradovima,
dok su manji gradovi i op¢ine Cesto suoCeni sa smanjenjem stanovniS$tva, odnosno
depopulacijom. Ovakav prostorni razmjeStaj posljedica je dugorocnih negativnih socio-
prostornih i demografskih procesa koji uklju¢uju depopulaciju, centralizaciju, smanjenje

nataliteta te demografsko starenje stanovnistva.

Filozofija pametnih gradova razvila se kao izravni odgovor na razvoj ekstremne urbanizacije
kojoj je svijet izloZen tijekom zadnjih pedesetak godina. S druge strane, kao odgovor na
problem zaostajanja ruralnih podru¢ja u odnosu na urbane sredine, odnosno zaostajanje

op¢ina u odnosu na gradove, razvija se koncept pametnih opcina.

Pametne opcine predstavljaju koncept razvoja ruralnog prostora koji stvaraju ljudi Koji
pokrecu lokalne inicijative i traze prakticna rjeSenja za probleme u svojim sredinama radi
povezivanja sa susjednim naseljima, op¢inama i gradovima pronalazec¢i zajednicke interese,
stvarajuci partnerstva koja ukljucuju jedinice lokalne samouprave, lokalne proizvodace, male
poduzetnike, udruge, zadruge i poduzeca, sve koji mogu pridonijeti cilju odrzivog rasta,

gospodarskog razvoja i povecanju kvalitete zivota u ruralnom prostoru.

Koncept pametnih op¢ina ukljucuje koristenje modernih tehnologija zahvaljuju¢i kojima je
moguce stvoriti okruzenje koje ¢e stanovnicima ruralnih podrucja dati iste moguénosti kakve
imaju stanovnici urbanih sredina u ekonomskom, drustvenom, obrazovnom i zdravstvenom

smislu.

Digitalne tehnologije ukljucuju informacijske 1 komunikacijske tehnologije, iskoriStavanje
velikih podataka i/ili inovacije povezane s uporabom Interneta stvari (IoT - engl. Internet of
things). Oni djeluju kao poluga koja omoguéuje pametnim opc¢inama da postanu okretnija,
bolje iskoriste svoje resurse i poboljSaju privlacnost ruralnih podrucja i kvalitetu Zivota

seoskih stanovnika.



https://hr.wikipedia.org/wiki/Engleski_jezik
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Digitalizacija op¢ina predstavljanjem novih servisa i usluga doprinijeti ¢e boljoj ravnotezi
gospodarskog i socijalnog kapitala, a samim time i kvaliteti zivota ljudi u ruralnom podrucju.
Povezano s tim, iskorak u prevladavanju prometne izoliranosti ruralnih krajeva koristenjem
modernih tehnologija, uz naravno neizostavnu institucionalnu podrSku ulaganjima u
infrastrukturu i javni prijevoz, pomo¢i ¢e u stvaranju privlacnih uvjeta u preraspodjeli

zivotnog prostora u Hrvatskoj.

lako je podloga koncepta pametnih opcina tehnologija, i to u najve¢em dijelu digitalna
tehnologija, tu su jo$ ukljucene i druStvene inovacije, bioekonomija i konkurentna zelena
ekonomija, energija i mobilnost. Drustvene inovacije u pametnim op¢inama su izuzetno
vazne, ali njihova uspjesna primjena isklju¢ivo ovisi o kvaliteti zajedniStva u lokalnoj sredini,

drustvenoj inkluziji te transparentnosti sustava

Neizostavno i kontinuirano jacanje suradnje lokalnih, regionalnih i nacionalnih tijela, kao i
umrezavanje 1 medusobno povezivanje poljoprivrednika, uz pomo¢ modernih tehnologija i
odrzivog upravljanja prirodnom resursima predstavljaju cilj revitalizacije ruralnog podrudja,

naravno uzevsi u obzir specifi¢ne karakteristike podrucja na kojima su locirani.

Op¢ina Donja Voca suocena je s mnogim izazova suvremenog Zivljenja kao Sto su starenje
stanovnisStva, depopulacija, povecanje potrebe za mobilnos¢éu, potreba za poboljSanjem
poslovnih moguénosti i stvaranja radnih mjesta, bolja iskoristenost prirodnih resursa, razvoj
kruznog gospodarstva, prilagodba klimatskim promjenama te ocuvanje okoliSa i bioloske
raznolikosti. Tehnoloski napredak i moguénosti nude nova rjeSenja za navedene izazove te je
iz tog razloga izradena Strategija razvoja pametne Opc¢ine Donja Vocéa 2020.-2023.
Ostvarenjem strateSkih ciljeva i navedenih mjera, opéina ¢e omoguciti svojim stanovnicama

kvalitetniji i pametniji nacin zivljenja.
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3. ANALIZA STANJA

StrateSki razvojni program Opcine Donja Voca strateSki je razvojni dokument kojim je
obuhvacena detaljna analiza stanja i okruzenja opéine. Analiza obuhvaca podataka o
prirodnom okruzenju, stanovniStvu i demografiji, prirodnoj i kulturno-povijesnoj bastini,

infrastrukturi, gospodarstvu, poljoprivredi, turizmu te drustvenim djelatnostima.

Uvidom u prikupljene podatke izradena je SWOT analiza koja daje ocjenu snaga i slabosti te
prilika i prijetnji bitnih za razvoj svih vaznih podrucja ukljucenih u analizu stanja. SWOT
analiza tumaci koji su i kakvi ¢imbenici razvoja i potencijali za razvoj, ali i ograni¢enja i
prepreke razvoju. Prepoznate prilike polaziste su za identifikaciju ciljeva i mjera koje ¢e
op¢ina pokusSati iskoristiti u predstojeem periodu. Prepoznate slabosti nastojat ¢e biti

umanjene, a uocene prijetnje izbjegnute ili ¢e se za njih nastojati adekvatno pripremiti.

Osim $to je dao prikaz trenutnog stanja, strateski program posluzio je i kao osnova za
definiranje strateskih podrucja i mjera ovog razvojnog dokumenta, odnosno Strategije razvoja

pametne Op¢ine Donja Voca.

U usporedbi s prijasnjim strateSkim planom, cilj ovog dokumenta je dijelom nadograditi
zakljucke prethodnog plana, te predloziti konkretne mjere i projekte ¢ijim se ostvarivanjem
opc¢ina usmjerava prema realizaciji koncepta pametne opcine. Ovaj razvojni dokument ne daje
nuzno pregled svih mjera, aktivnosti i projekata koje opc¢ina provodi, nego je dokument koji
sluzi kao temelj za usmjereno djelovanje prema promjeni. Stoga se ovdje ne navode aktivnosti
odrZavanja stanja infrastrukture i institucija koje ¢e se nastaviti provoditi na na¢in na koji to
op¢ina ve¢ ¢ini, nego Su navedena ona klju¢na podrucja u kojima Opcéina treba i moze

napraviti pomake, kako bi ostvarila svoju razvojnu viziju prema pametnoj op¢ini.
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4. STRATESKI OKVIR

Prilikom izrade strateskih razvojnih dokumenata potrebno je voditi racuna o zakonodavnom i
strateSkom okviru Europske unije. U skladu s donesenim politikama, o pitanjima koja se
rjeSavaju na razini Europske unije, donose se strateski dokumenti, koji konkretiziraju
primjenu politika. StrateSki dokumenti definiraju najvaznija podrucja na koja se razvoj treba
fokusirati — prioritete te glavne ciljeve razvoja unutar tih podrucja. Hrvatska se kao ¢lanica

Europske unije obvezala postovati europski pravni okvir.

Od posebnog su interesa za izradu i provedbu Strategije razvoja pametne Opc¢ine Donja Voca
2020.-2023.:

e Uredba o elektronic¢koj identifikaciji i uslugama povjerenja za elektronicke transakcije
na unutarnjem trzistu,

e Direktiva o uslugama 2006/123/EZ,

e Direktiva 2006/123/EZ o uslugama na unutarnjem trzistu,

e Direktiva 2014/55/EU o elektronickom izdavanju racuna u javnoj nabavi,

e Direktiva 2014/24/EU o javnoj nabavi,

e Direktiva 2013/37/EU o izmjeni Direktive 2003/98/EZ o ponovnoj uporabi

informacija.

ZnacCajan je i europski strateski okvir koji predstavlja temelj za gotovo sve nacionalne

strategije:

e Strategija Europa 2020,
e Digitalni program za Europu,

e Strategija jedinstvenog digitalnog trzista.

Politika regionalnog i urbanog razvoja definirane su na nacionalnoj razini sljede¢im

dokumentima:;

e Zakon o regionalnom razvoju Republike Hrvatske

e Strategija prostornog razvoja Republike Hrvatske
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e Strategija razvoja Sirokopojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj

e Strategija razvoja javne uprave za razdoblje od 2015. do 2020. godine,
e Strategija pametne specijalizacije Republike Hrvatske
e Strategije e-Hrvatska 2020.

Strateski dokument regionalne razine kojima se definira i usmjerava daljnji razvoj opéine je:

e Zupanijska razvojna strategija Varazdinske Zupanije.
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5. STRATEGIJA RAZVOJA PAMETNE OPCINE DONJA VOCA 2020.-2023.

Strategija razvoja pametne Opc¢ine Donja Vocéa 2020.-2023. ima za cilj poticanje odrzivog
gospodarskog 1 drustvenog razvoja, podizanja konkurentnosti gospodarstva 1 efikasnosti javne
uprave, te podizanje razine Kkvalitete zivljenja svih stanovnika opéine primjenom

informacijskih i komunikacijskih tehnologija.

Transformacija bilo koje sredine u pametnu opcinu dugotrajan je proces. Pocetna faza,
strateSko planiranje preduvjet je za uspjeh transformacije. Klju¢ni faktori uspjeha digitalne
transformacije mogu se definirati kroz tri kljuéna podrucja: ljudi, procesi i tehnologije. Od
kljuéne vaznosti za definiranje okvira pametne opcine je definiranje koncepta zajednice u
odredenoj sredini. Svaka identificirana zajednica ima svoje potrebe i izazove, a njihov suzivot
i medusobna interakcija ¢ine okvir u sklopu kojeg se razvijaju pametne opéine. Definiranje
procesa, komunikacijskih kanala suradnje medu zajednicama te nacina na koji opcéinska
administracija komunicira sa svojim gradanima je iznimno bitno radi utvrdivanja konkretnih
potrebi za digitalizacijom. Poveznica izmedu ljudi i procesa, strateski i ciljano primijenjena
tehnoloska rjesenja mogu uvelike olaksati ili ¢ak u potpunosti eliminirati neucinkovite i
opstruktivne procese. U pametnim opcinama, tehnologija nije prvi, ve¢ zadnji korak u
stvaranju tehnoloski naprednih i odrZivih zajednica, temeljen na razumijevanju ljudi i procesa

koji ¢ine pametno okruZenje.

Ova Strategija temelji se na StrateSkom razvojnog programa Opcéine Donja Voca koji je
uskladen sa smjernicama politika regionalnog razvoja Republike Hrvatske i standardima
Europske unije. StrateSki program definira strateSka podru¢ja te njihovu realizaciju kroz
navedene mjere i aktivnosti. Strateski program je ujedno uskladen s glavnim izazovima i
razvojnim potrebama opéine — razvoj ucinkovite uprave, razvoj komunalnih usluga,
gospodarski rast i razvoj, nove investicije te stvaranje preduvjeta za kvalitetan zivot svih

stanovnika opcine.

Op¢ina Donja Voca prepoznala je vaznost implementacije pametnih rjeSenja za ostvarivanje
strateskih ciljeva i razvoja. S obzirom na saznanja o tome §to bi sve pametne opéine mogle

ponuditi svojim stanovnicima te kako bi trebale biti organizirane, utvrdena su tri klju¢na
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strateSka cilja kao smjernice razvoja opcine Donja Voca kao pametne opcine. Prema

strateSkom programu Opcine, glavni strateski ciljevi su:

1. Konkurentno gospodarstvo bazirano na malom i srednjem poduzetniStvu, ruralnom
turizmu i poljoprivredi

2. Stvoreni preduvjeti za kvalitetan zivot temeljeni na komunalnoj i drustvenoj

infrastrukturi

3. Odrzivo gospodarenja prirodnim resursima i koristenja obnovljivih izvora energije
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1. STRATESKA PODRUCJA

Strategija razvoja pametne opéine strukturirana je na temelju Sest strateSkih podrucja koja
predstavljaju prioritete razvoja opéine, utemeljena na razvojnim potrebama opcine. Za svako
strateSko podrucje definirane su pojedine mjere kroz koje op¢ina namjerava ostvariti svoje

strateSke ciljeve. StrateSska podrucja predstavljaju smjer razvoja opcine u sljedeée tri godina.

Pametno upravljanje opéinom 1 uslugama

Pametno upravljanje energijom i zastita okoliSa

Odrzivi promet i pametna mobilnost

Poboljsanje sigurnosti gradana i imovine — pametna sigurnost

Obrazovanje 1 kvaliteta Zivota gradana — pametno drustvo

o o~ wbdF

Pametno gospodarstvo
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6.1. Pametno upravljanje op¢inom i uslugama

Pametna uprava predstavlja nuzan smjer razvoja za sve javne institucije u Hrvatskoj i svijetu.
Pametno koriStenje informacijsko-komunikacijskih tehnologija omogucit ¢e efikasnije
upravljanje op¢inom i njegovom infrastrukturom, proaktivan, a ne reaktivan pristup
potrebama stanovnika opcine, te transformaciju na¢ina pruzanja javnih usluga. Kljuc¢na ideja
iza koncepta pametne uprave je upravo koristenje tehnologije kao potpore boljem odlu¢ivanju
i planiranju, temeljenom na prikupljenim i obradenim podacima. Pametna uprava stavlja
veliki naglasak na poboljSanje demokratskih procesa i poticanje sudjelovanja stanovnika u
odluc¢ivanju na nacin da osigurava viSe kontakt-toCaka i kanala komunikacije, u svrhu

obuhvacanja §to veéeg broja svojih stanovnika.

Pregled mjera vezanih uz pametno upravljanje op¢inom i uslugama:

6.1.1. Uvodenje sustava e-usluga

6.1.2. Uvodenje sustava registracije i autentifikacije gradana za pristup e-uslugama
6.1.3. Unapredenje sustava upravljanja op¢inskim bazama podataka

6.1.4. Digitalna oglasna ploca i digitalni totem

6.1.5. Otvorena sucelja o op¢inskim podacima

6.1.6. Izgradnja kioska za placanje racuna komunalnih usluga

6.1.7. Razvoj i implementacija sustava e-groblja
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Mjera 6.1.1.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Uvodenje sustava e-usluga

Pruzanja e-usluga za stanovnike, poduzetnike, obrte, OPG-ove

Novi tehnoloski trendovi s kojima se susre¢emo, oblici poslovanja i
upravljanja, op¢inu suocavaju s novim moguénostima za upravljanje i
unaprjedenje kvalitete usluga i1 zivota stanovnika. Visoka razina uporabe
digitalnih tehnologija i razmjene informacija i znanja kroz druStvene mreze
omogucila je znatan razvoj pametnih koncepata i rjeSenja, pri cemu su kljucni
nositelji ovog koncepta novi modeli poslovanja i sama digitalna tehnologija.
Nuzan preduvjet za poveéanje ucinkovitosti, kvalitete i brzine pruzanja usluga
od strane opc¢ine je ubrzan razvoj digitalnih javnih usluga koje se mogu pruziti
stanovnicima, obrtnicima, OPG-ovima uz pomo¢ digitalnih tehnologija koje
trebaju olakSati 1 potaknuti razmjenu podataka i informacija. U tu svrhu
potrebno je uspostaviti nove, odnosno unaprijediti postoje¢e komunikacijske 1
digitalne platforme za rjeSavanje svakodnevnih problema, ali i predlaganje te
razvoj novih ideja 1 inicijativa za poboljSanje svih segmenata zivota u op¢ini.
Udinkovita 1 transparentna op¢ina, uz intenzivno koriStenje naprednih
informacijsko-komunikacijskih tehnologija, potice maksimalnu ukljucenost
stanovnika u donoSenje vaznih odluka na razini opéine. U procesu uvodenja
sustava e-usluga i implementiranje u procese same op¢ine potrebno je postaviti
nove administrativne strukture i nacine suradnje, ali i komunikacije. To se
odnosi na sve aspekte povezane s administracijom $to znac¢i da pametna opcina
pruza sve vise usluga online (mreznim) putem — takozvane e-usluge. E-usluge
ukljucuju digitalizaciju administrativnih postupaka, te digitalizaciju postupaka
iz domene druStvenih djelatnosti. Na taj nain se ve¢i dio administrativnih
postupaka s opcinom mozZe obavljati online, dakle bez fizicke razmjene
dokumentacije. Potencijalno, usluge mogu biti grupirane prema djelatnostima
kao sto su: e-Komunalne djelatnosti, e-Drustvene djelatnosti i e-Pravni poslovi.
Na taj nacin se ubrzavaju i pojednostavljuju administrativni procesi za sve
sudionike, pogotovo stanovnike. Pametne online usluge su jednostavne i
sigurne za upotrebu zahvaljujuéi standardiziranim online konceptima, kao §to
su e-obrasci. Portal opéine, osim razlicitih e-usluga, omogucuje stanovnicima,
poduzetnicima, obrtnicima 1 OPG-ovima pristup raznim informacijama i

obavijestima. Portal omogucuje i dvosmjernu komunikaciju s opéinom kroz e-
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Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje
provedbe:

forum ili sli¢no. Jedna o e-usluga bit ¢e i e-stipendiranje. Novim sustavom za
stipendiranje, opcina Zzeli potaknuti i promovirati izvrsnost te najboljim
ucenicima olaksati financijski teret studija, ali istovremeno ukljuciti i lokalne
tvrtke, obrtnike i OPG-ove u financiranje istih. Dugoro¢ni cilj ovog sustava
stipendiranja je zapoSljavanje obrazovanog stanovniStva u lokalnom
gospodarstvu opéine. S obzirom da danas veéina suvremenog poslovnog svijeta
svoj razvoj temelji prvenstveno na kvalitetnim djelatnicima i pojedincima, jako
je bitno kontinuirano voditi racuna o razvoju kako postojecih talenata, ali onda
sigurno 1 o nacinu kako privuéi i prepoznati buduce talente. U tom kontekstu,
novi sustav stipendiranja stvara okruzenje koje ¢e biti poticajno kako za
prepoznavanje, privlacenje i razvoj buducih talenata na prostoru opcine.
Takvim sustavom stipendiranja, mogu se privuci i motivirati mladi talenti kako
bi kroz daljnju edukaciju usavrsili svoje znanje i sposobnosti. Putem online
portala za stipendiranje, ucenici koji traze stipendije se mogu jednostavno
prijaviti. Na isti nacin opc¢inski gospodarstvenici mogu prijaviti svoje potrebe
za struénjacima te njithove mogucénosti za financiranje stipendija. Portal zatim
Salje online prijave potencijalnih stipendista gospodarstvenicima koji su
objavili natjeCaje. Pritom je potrebno jasno definirati uvjete pojedinih natjecaja,
obveze studenta, eventualan djelomican ili puni povrat sredstava i pod kojim
uvjetima te mogucnost prakti¢nog rada u istim gospodarskim subjektima — sve
kako bi se osiguralo ispunjavanje zadanih ciljeva programa, kao i njegovu
odrzivost za kontinuirano provodenje. Osim e-stipendiranja razvit ¢e se i e-
usluge za podrsku poduzetnicima, obrtima, OPG-ovima. i poljoprivrednicima.
Ovisno o raspoloZzivosti, financijska sredstva za provedbu ove mjere osigurat ¢e
se kroz lokalni, regionalni i nacionalni proracun, te sredstvima Europske unije.

Opcina

Stanovnici, poslovni subjekti, obrti, OPG-ovi

Novi portal opcine sa e-uslugama, nove aplikacije za informiranje stanovnika

2021.-2023.
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Mjera 6.1.2.: Uvodenje sustava registracije i autentifikacije stanovnika za pristup e-

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje

provedbe:

uslugama

Sigurno i transparentno koristenje e-usluge

Kako bi se omogucéilo sigurno koristenje e-usluga putem digitalne platforme i
mobilnih, odnosno, Internet aplikacija, potrebna je registracija i autentifikacija
stanovnika opc¢ine. Sustav za registraciju 1 autentifikaciju stanovnika
omogucuje individualiziran pristup informacijama te pohranu informacija koje
su jedinstvene za svakog korisnika kroz osobni korisnicki pretinac. Putem
osobnog korisnickog pretinca svaki stanovnik je informiran o njemu vaznim
situacijama i dogadajima vezanim za osobna zakonska prava, te dobiva
informacije o vaznim dogadajima i koriStenju osobnih podataka. Osim toga,
stanovnici mogu zatraziti elektroni¢ke izvode osobnih informacija i ispunjavati
razli¢ite e-obrasce. Proces autentifikacije, odnosno provjere korisnickog
identiteta, takoder je iznimno vazan element informacijske sigurnosti, jer
sprjec¢ava zlouporabu komunikacijskih kanala i online portala putem anonimnih
online profila 1 slicno. Jedinstvena registracija korisnika na taj nacin
omogucuje konstruktivne online rasprave i sigurno i transparentno koristenje e-
usluga za sve gradane. U ovoj myjeri prvenstveno treba razmotriti koristenje
nacionalne platforme e-Gradani. Ovisno o raspolozivosti, financijska sredstva
za provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz lokalni, regionalni i nacionalni
proracun, te sredstvima Europske unije.

Op¢ina

Stanovnici

Aktivni sustav registracije i autentifikacije stanovnika

2021.-2023.
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Mjera 6.1.3.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje
provedbe:

Unapredenje sustava upravljanja op¢inskim bazama podataka

Ucinkovitija, kvalitetnija i djelotvornija opéina

Brojne aktivnosti i administrativni procesi op¢ine ¢esto ukljucuju vise razli¢itih
aspekata ustanova u op¢ini. To ¢esto dovodi do velike koli¢ine podataka koje je
potrebno pohraniti i obraditi, ali i daljnje administrativne procese. Jedan od
glavnih ciljeva u podru¢ju pametne opcine je kontinuirano povecanje
transparentnosti 1 efikasnosti rada opc¢ine kroz digitalizaciju internih procedura.
Povecana razina digitalizacije omogucuje povecanje ucinkovitosti i smanjenje
koriStenja resursa uz povecanje brzine 1 kvalitete pruzanja usluga.
Unaprjedenjem internih procedura se ukidaju nepotrebni koraci i ubrzavaju
administrativni procesi. Osim toga, digitaliziranjem internih procesa, dobiva se
veéi 1 bolji pregled nad podacima u opéini. To doprinosi donoSenju
kvalitetnijih i informiranih odluka unutar op¢ine. Podizanje razine digitalizacije
opCine postize se uvodenjem suvremenih informacijskih i komunikacijskih
tehnologija i umrezavanjem poslovnih procesa. Temelj digitaliziranja procesa
se u prvom redu odnosi na unaprjedenje internih procedura za upravljanje
podacima 1 povezivanje opcéinskih baza podataka. Kako bi se interne
administracijske procedure unaprijedile, potrebno ih je digitalno dokumentirati
te trenutno decentralizirane baze podataka objediniti u isti digitalni sustav.
Povezivanje op¢inskih baza podataka omogucuje bolji uvid i analizu podataka
o stanju i razvojnim potrebama. U konacnici, direktni pozitivni ucinci
transparentne i agilne op¢ine odrazavaju se na stanovnike, poslovni sektor te
druge dionike. Ovisno o raspolozivosti, financijska sredstva za provedbu ove
mjere osigurat ¢e se kroz lokalni, regionalni i nacionalni proracun, te
sredstvima Europske unije.

Opcina

Zaposlenici opéine

Povezane baze podataka

2021.-2023.
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Mjera 6.1.4.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje

provedbe:

Digitalna oglasna ploca i digitalni totem

Olaksan i digitalizirani pristup informacijama na jednom mjesto

U suvremenom digitalnom svijetu gdje je proces obrade i procesuiranja
informacija smanjen na minimum i gdje digitalni mediji velikom brzinom
zamjenjuju tiskani medij op¢ina mora i¢i u korak sa suvremenim koristenjem
informacija. Postoje¢e oglasne plo¢e koje se nalaze na podru¢jima opéine
ovom mjerom zamijeniti ¢e se digitalnim oglasnim plo¢ama i digitalnim
totemima koji ¢e imati interaktivni ekran, odnosno ekran na dodir koji ¢e
svojim radom na laksi i kvalitetniji nacin prenijeti poruku ciljanim skupinama.
Ovakve digitalne oglasne ploce i digitalni totemi imaju moguénost povezivanja
preko interneta, a sve informacije moguce je prikazati kvalitetnije te ih
pravovremeno obnavljati. Informacije mogu biti vezane uz rad opcine ali i
opcenite, Sto ukljucuje prikaz odluka i obavijesti op¢ine, prikaz meteoroloskih
podataka, prikaz turistickih informacija za posjetitelje, proizvoljni prikazi bilo
koje informacije opcine. Ovisno o raspolozivosti, financijska sredstva za
provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz lokalni, regionalni i nacionalni
proracun, te sredstvima Europske unije.

Opcina

Stanovnici, poslovni subjekti

Izrada i postavljanje digitalnih ploce i totema u sva naselja opéine

2021.-2023.
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Mjera: 6.1.5: Otvorena sucelja o opéinskim podacima

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje

provedbe:

Ucinkovitija i djelotvornija op¢ina

Otvoreni podaci predstavljaju otvaranje sucelja pojedinih opéinskih skupova
podataka koji su na taj nacin raspoloZzivi stanovnicima za pregled, koristenje 1
druge svrhe u skladu sa zakonima i propisima. Otvaranje sucelja odredenog
dijela op¢inskih podataka omoguciti ¢e stanovnicima dostupnost relevantnih
informacija za rjeSavanje poslovnih i zivotnih situacija, kao $to su upravljanje
energijom i drugim resursima, sigurnosti i sl. Na taj nacin se doprinosi
rjeSavanju problema unutar opéine kao §to su cestovni radovi, dostupnost
parkirnih mjesta, informacije o kakvo¢i zraka, te informacije o postoje¢im i
novim op¢inskim servisima i uslugama. Informacije moraju biti sveobuhvatne i
namijenjene svim stanovnicima te dostupne putem portala, mobilnih aplikacija
i drugih medija. Otvorenost opéinskih podataka jednako tako omogucuje
raznim gospodarskim subjektima koriStenje istih za pruzanje boljih 1
ucinkovitijih usluga. Osim toga, otvorenost podataka poti¢e gospodarski razvoj
i inovacije na podru¢ju opcine. Otvaranje opéinskih podataka zahtjeva
organizirane i definirane baze podataka, $to ukljucuje i definiciju sigurnosnih
postavki (tko moZe €emu pristupiti 1 pod kojim uvjetima). Podaci koji su
definirani kao javni, ali i oni dostupni samo odredenim korisnicima, moraju biti
adekvatno prezentirani, u pravilu tako da budu ¢itljivi i ljudima i IT sustavima.
Ovisno o raspolozivosti, financijska sredstva za provedbu ove mjere osigurat ¢e
se kroz lokalni, regionalni i nacionalni proracun, te sredstvima Europske unije.
Opcina

Stanovnici, poslovni subjekti

Otvorena sucelja za pristup podatcima

2021.-2023.
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Mjera 6.1.6.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje

provedbe:

Izgradnja kioska za pla¢anje raCuna komunalnih usluga

Ucinkovitija i djelotvornija javna uprava

Kiosk za placanje raCuna komunalnih usluga je mjera kojom se omogucava
stanovnicima da na istom mjestu imaju uvid i moguénost plac¢anja svih
komunalnih obaveza. Ove mjera je posebno usmjerena na stanovnike Koji
nemaju moguénost pla¢anja svojih komunalnih naknada putem Internet ili
mobilnih aplikacija. Ovom mjerom omogucit ¢e se jednakost pristupa
informacijama koje ¢e biti dostupne na internet stranicama opéine. Glavna
funkecija kioska biti ¢e kao pomoc¢ osobama koje se ne znaju ili ne mogu sluziti
internetom u vidu pruzanja svih informacija koje su potrebne, pomo¢ pri
ispunjavanju online obrazaca, pomo¢ pri snalazenju na platformi opcine i
pomo¢ pri identifikaciji eventualnih problema u pristupu informacijama.
Takoder, starijim sugradanima ¢e se u okviru dostupnosti pomo¢i u rjesavanju
drugih poteskoca s kojima se susrecu u odnosu na digitalno okruzenje u svojem
svakodnevnom zivotu. Ovisno o raspolozivosti, financijska sredstva za
provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz lokalni, regionalni i nacionalni
proracun, te sredstvima Europske unije.

Opcina

Stanovnici

Postavljen kiosk

2021.-2023.
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Mjera 6.1.7:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje

provedbe:

Razvoj i implementacija sustava e-groblja

Olaksan pristup informacijama o pokojniku

Mjera se odnosi na izradu digitalne evidencije i arhive koja ¢e omoguditi
stanovnicima opc¢ine jednostavan i brz pristup podacima o pokojniku kao i o
lokaciji grobnog mjesta na kojem je pokojnik. Takoder arhiva ¢e se nalaziti u
bazamo op¢ine i kao takva biti ¢e na uvid stanovnicima. Svi postoje¢i podatci
¢e se objediniti 1 pri upisivanju imena i prezimena pokojnika u sustav opcine,
korisnik ¢e dobiti informaciju o to¢noj lokaciji grobnice uz fotografiju kako
grobnica trenutno izgleda. Pored navedenih podataka postojati ¢e i podatci
kada je bila sahrana pokojnika i ukoliko je bila u periodu od deset godina u
nazad i osmrtnica u prilogu. Cijeli projekt e-groblje mapirati ¢e se dostupnim
internet aplikacijama (Google maps) i snimanjem dronom. Ovisno o
raspoloZivosti, financijska sredstva za provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz
lokalni, regionalni i nacionalni proracun, te sredstvima Europske unije.

Op¢ina

Stanovnici

Jedno digitalizirano i u bazu uneseno groblje

2021.-2023.
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6.2. Pametno upravljanje energijom i zaStita okoliSa

Ocuvanje prirodne sredina je veliki izazov 21. stoljeca. Pametne op¢ine inkorporiraju okoli§ u
svoju infrastrukturu, omogucavaju¢i pritom ugodniji zivot stanovniStva i povecavajuci
energetsku odrzivost infrastrukture. Podru¢je pametnog okoliSa obuhvaca pametno
upravljanje prirodnim resursima i otpadom, te koriStenje obnovljivih izvora energije. Pametni
energetski sustavi omogucuju bolju iskoristivost obnovljivih izvora energije i povecanje
kapaciteta istih, pri cemu se smanjuju energetski troskovi te negativni u¢inci na okolis. Takvi
pametni sustavi se baziraju na ugradnji modernih informacijske i komunikacijske tehnologija,
u prvom redu na ugradnji pametne opreme u pojedine mreze, uz izgradnju temelja buduce
informacijsko-komunikacijske platforme za prikupljanje, obradu i razmjenu podataka kao i
proracun 1 prikaz potrebnih indikatora za svaku mrezu. Takvi projekti su fokusirani na
poboljSanje 1 obnovu osnovnih infrastrukturnih mreza za opskrbu energijom, vodom i ostalim
zivotno vaznim dobrima i uslugama kao S$to su elektricna, rasvjetna, toplinska, plinska,
vodovodna, ali i drugih. Strateski cilj u okviru podru¢ja pametnog okolisa je razviti
integriranu energetsku mrezu i uspostaviti u¢inkovito upravljanje osnovnom infrastrukturom,
te smanjiti troskove odrZavanja postojece infrastrukture i omoguditi daljnja nova pametna

rjesenja i investicije.

Pregled mjera vezanih uz pametno upravljanje energijom i zastita okolisa:

6.2.1. Razvijanje projekta pametne javna rasvjeta

6.2.2. Pametno gospodarenje otpadom

6.2.3. Poticanje koriStenja digitalnih tehnologije - upravljanje vodama
6.2.4. Poticanje koriStenja digitalnih tehnologije — navodnjavanje
6.2.5. Pametno detektiranje podzemnih voda

6.2.6. Razvijanje projekta pametna meteo stanice

6.2.7. Razvijanje projekta pametne stanice za mjerenje kvalitete zraka

6.2.8. Razvijanje projekta pametnih klupa i pametnih solarnih stabala
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Mjera 6.2.1.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje

provedbe:

Razvijanje projekta pametne javna rasvjeta

Ucinkovitije 1 kvalitetnije upravljanje javnom rasvjetom u cilju usStede
elektricne energije

Javna rasvjeta jedan je od znacajnih faktora koji utjecu na troskove opcine pri
potros$nji elektriéne energije. Pilot projekt pametne rasvjete zasniva se na
upotrebi pametnog sustava upravljanja javnom rasvjetom koji omogucava
prilagodbu rasvjete trenutnim uvjetima i potrebama. Ovaj nacin i sistem rada
prikuplja putem senzora (senzori pokreta, mjeraCi dnevnog svjetla, itd.)
relevantne podatke o radu i statusu rasvjetnih tijela, potroSnji energije,
dogadajima u okolini i omogucava aktivno pracenje i upravljanje rasvjetom
ovisno o potrebi 1 situaciji. To znaci da je sa ovim sustavom i nacinom rada
mogucée smanjiti razinu ili ¢ak u potpunosti ugasiti rasvjetna tijela na mjestima
i u vrijeme slabijeg protoka ljudi ili vozila, a koja ¢e se automatski upaliti kada
senzor identificira kretanje u dometu senzora na rasvjetnom tijelu, moguce je
prilagodavanje rasvjete vremenskim uvjetima i sl. Postoji moguénost i
postavljanja sustava koncipiranth na Al koji ¢e kontinuirano razvijati i
poboljsavati algoritme po kojima ¢e prediktivno upravljati rasvjetom. Sve to
omoguciti ¢e ucinkovitije i kvalitetnije koriStenje resursa opcine, ostvarenje
pozitivnog ucinka na okoli§ kroz smanjenje emisija topline, energije,
svjetlosnog zagadenja, a i na same stanovnike jer bi u konacnici bilo
prilagodeno prema njihovim potrebama. Ostvario bi se znacajan iskorak i
prema sigurnosti opéine na nacin da se po potrebi moze pojacati osvjetljenje
na problemati¢nim lokacijama. Ovisno o raspolozivosti, financijska sredstva za
provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz lokalni, regionalni i nacionalni
proracun, te sredstvima Europske unije.

Op¢ina

Stanovnici, op¢ina

Postavljen sustav ovakvog tipa rasvjete na podrucju opéine

2021.-2023.
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Mjera 6.2.2.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje

provedbe:

Pametno gospodarenje otpadom

Optimalizacija gospodarenja otpadom

Ugradnja posebnih senzora u spremnike za otpad koji javljaju kapacitet
popunjenosti u realnom vremenu i Salju povratnu informaciju nadleznoj sluzbi
za zbrinjavanje otpada u op¢ini. Na ovakav nacin poboljSava se i optimizira
rad, uSteda i1 energija nadlezne sluzbe. Upotrebom ovih spremnika c¢ija
implementacija i uvodenje u rad je vrlo brzo i jednostavno, osigurava se manje
zagadenje okoline emisijama plinova CO2, smanjenje potrebnog vremena
prilikom preuzimanja odnosno zamjene punog spremnika praznim, a isto tako
omogucuje se stanovnicima izbjegavanje mogucih situacija da su spremnici
puni pa nema moguénosti odloziti otpad. Pametni spremnici su povezani putem
mobilne mreze sa sustavom koji prikuplja podatke svakog pojedinog spremnika
u realnom vremenu ili na zahtjev. Na taj nacin je ostvareno da svaki stanovnik,
ali 1 nadlezna sluzba ima informaciju o popunjenosti kapaciteta navedenog
spremnika. Pametni spremnici imaju mogucnost i koriStenja sun¢eve energije
putem integriranih solarnih ploca. Kroz ovu mjeru postoji i moguénost
koriStenja web kamera kojima bi se snimalo odlaganje otpada u spremnike i na
taj nacin sprijeCilo odlaganje neprikladnog otpada. Takoder, postoji i
moguénost 1 koriStenja spremnika sa ugradenom vagom koja omogucuje
biljezenje stvorenog otpada po korisniku ili kuéanstvu. Unutar ovog pilot
projekta provesti ¢e se i odvojeno prikupljanje i odlaganje biootpada. Ovisno o
raspoloZivosti, financijska sredstva za provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz
lokalni, regionalni i nacionalni proracun, te sredstvima Europske unije.

Op¢ina

Stanovnici, poslovni subjekti, obrtnici, OPG-ovi

Postavljeni pametni spremnici na podrucju op¢ine

2021.-2023.
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Mjera 6.2.3.

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje

provedbe:

Poticanje koriStenja digitalnih tehnologije - upravljanje vodama

Ucinkovitije i kvalitetnije upravljanje vodnim resursima opc¢ine

Razvoj 1 primjena novih tehnologija koje omoguéavaju bolje i kvalitetnije
razumijevanje i koristenje potencijala vodovodne mreze, trenutnog stanja same
mreze, te prepoznavanje mogucih i potencijalnih problema i1 nedostataka same
mreze. Ugradnjom pametnih senzora i mjeraca omogucuje se kontinuirano
pracenje potro$nje vode i troSkova, ali time i bolja kontrola samih sustava
odvodnje oborinskih i otpadnih voda. To omoguéuje da se u realnom vremenu
kroz moguénost ocitanja parametara na daljinu lako prepoznaju gubitci u
sustavu. Sustav bi trebao omoguditi bolju 1 precizniju identifikaciju
problemati¢nih i spornih podrucja, te samim tim sprijeciti daljnje nepravilnosti
koje se projiciraju kroz gubitke i kvarove, regulirati razinu pritiska, dati bolju
osnovu za upravljanje imovinom kao i odredivanje prioriteta unutar sustava
odrzavanja. Pracenje potroSnje preko mjeraCa omogucava 1 kvalitetniju
proizvodnju i distribuciju $to dovodi do bolje optimalizacije i ucinkovitosti
sustava, te mnaposljetku do kvalitetnijeg koriStenja vode. Ovisno o0
raspolozivosti, financijska sredstva za provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz
lokalni, regionalni i nacionalni proracun, te sredstvima Europske unije.

Op¢ina

Stanovnici op¢ine, poslovni subjekti, obrtnici, OPG-ovi,

Postavljen sustav pametnog upravljanja vodama na podrué¢ju op¢ine

2021.-2023.




[ Semoseecomomammn

Mjera 6.2.4.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje

provedbe:

Poticanje koriStenja digitalnih tehnologije — navodnjavanje

Ucinkovitije 1 kvalitetnije upravljanje navodnjavanjem zemljiSnih resursa
op¢ine

Uvodenjem sustava digitalnog nadzora nad navodnjavanjem poboljSava se
kvaliteta 1 smanjuju se sami troSkovi navodnjavanja i korisStenja vodnih resursa
op¢ine. Preko polovice vodnih kapaciteta izgubi se pri nestru¢nom
navodnjavanju ili navodnjavanju sa vremenskim broja¢ima. Sustav digitalnog
nadzora svoj rad temelji na radu niza senzora vlaznosti na daljinu koji rade u tri
razine koji u realnom vremenu daju ocitovanja o vlaznosti tla i potrebitoj
koli¢ini vode za pojedino zemljiSte, te razli¢itim sekundarnim pokazateljima
koji direktno ili indirektno utjeCu na sam proces navodnjavanja kao Sto su
protok vode, potroSena energija, ili vremenska prognoza. Takoder, digitalnom
obradom podatci se arhiviraju u cilju preventivnog djelovanja i umanjivanja
potencijalnih problema. Ovisno o raspolozivosti, financijska sredstva za
provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz lokalni, regionalni i nacionalni
proracun, te sredstvima Europske unije.

Op¢ina

Stanovnici, op¢ina

Smanjena potro$nja vode i energije i preciznije navodnjavanje

2021.-2023.




[ Semoseecomomammn

Mjera 6.2.5.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje

provedbe:

Pametno detektiranje podzemnih voda

Ucinkovitije i kvalitetnije pracenje stanja podzemnih voda

U danasnjim uvjetima koji vladaju na svjetskom trzistu, gospodarska vaznost
voda, pa tako i podzemnih voda je neupitna. Kako bi op¢ina bila upoznata sa
stanjem podzemnih voda na svom podruc¢ju te uspostavila ravnotezu izmedu
programa gospodarskoga razvoja i planova prostornoga uredenja, potrebno je
provesti projekt pametnog detektiranja stanja podzemnih voda koristeci
pametne tehnologije. Detektiranjem stanja podzemnih voda provodi se u svrhu
navodnjavanja, kopanja bunara i svih ostalih potreba za podzemnom vodom,
ali isto tako i za potrebe zastite od poplava te geotermalnih istraznih radova.
Glavni cilj ove mjere je poboljsanje kvalitete zivota stanovnika opéine, uz
istovremeno C¢uvanje prirodnoga bogatstva podzemnih voda. Ovisno o
raspolozivosti, financijska sredstva za provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz

lokalni, regionalni i nacionalni proracun, te sredstvima Europske unije.
Op¢ina
Stanovnici, op¢ina

Postavljanje pametnog sustava detektiranja podzemnih voda

2021.-2025.
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Mjera 6.2.6.:

Cilj mjere:

Opis mijere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje

provedbe:

Razvijanje projekta pametne meteo stanice

Aktualne informacije o vremenu i okolisu

Projekt pametnih meteo stanica podrazumijeva postavljanje meteoroloskih
postaja na to¢no definiranim mjestima. Koriste¢i pametnu tehnologiju i izvore
napajanja, meteo stanica u stanju je raditi 20 dana bez sunceve svjetlosti, u
rasponu radne temperature od -30 do + 55 C i sa obnavljanjem podataka svake
minute. Glavni podatci koje postaja mjeri su brzina vjetra, smjer vjetra,
temperatura zraka, relativna vlaznost, visina baze oblaka, to¢ka rosista, pritisak
zraka, broj udara munje, prosje¢nu udaljenost munje. Prikupljeni i obradeni
podatci o stanju okoliSa biti ¢e dostupni na web stranici opéine, a pruzanju
informacija o vremenskoj situaciji stanovnicima, OPG-ima, te kao obavijest
nadleznoj sluzbi opéine u sluaju vremenskih nepogoda. Ovisno o0
raspoloZivosti, financijska sredstva za provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz
lokalni, regionalni i nacionalni proracun, te sredstvima Europske unije.

Op¢ina

Stanovnici

Postavljene pametne meteo stanice u sva naselja op¢ine

2021.-2025.
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Mjera 6.2.7.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje

provedbe:

Razvijanje projekta pametne stanice za mjerenje kvalitete zraka

Aktualne informacije o kvaliteti zraka

Kvaliteta zraka prati se na drzavnoj i lokalnoj razini kroz mrezu mjernih
postaja. Projekt pametnih stanica za mjerenje kvalitete zraka podrazumijeva
postavljanje tehnoloski napredne postaja na podruéje opcine. Koristeci
pametnu tehnologiju i izvore napajanja, pametna stanica za mjerenje kvalitete
zraka daje informacije o temperaturi, vlaznosti, volatilnim organskim
Cesticama, tlaku, razini osvjetljenja plinova i lebde¢ih Cestica u stvarnom
vremenu. Prikupljeni i obradeni podatci o stanju okolisa biti ¢e dostupni na
web stranici opcine, Koriste se za pracenje i procjenjivanje kvalitete zraka i
potom za predlaganje 1 provodenje mjera za sprjeCavanje i smanjivanje
oneci$¢enja zraka. Ovisno o raspolozivosti, financijska sredstva za provedbu
ove mjere osigurat ¢e se kroz lokalni, regionalni i nacionalni proracun, te
sredstvima Europske unije.

Op¢ina

Stanovnici

Postavljene pametnih stanica za mjerenje kvalitete zraka u sva naselja opéine

2021.-2025.
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Mjera 6.2.8.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje
provedbe:

Razvijanje projekta pametnih klupe i pametnih solarnih stabla

Olaksana dostupnost obnovljivih izvora energije

S obzirom na to da Zivimo u digitalnom dobu, u kojem svakodnevno koristimo
razli¢ite komunikacijske 1 radne uredaje za ¢iji nam je rad neophodna energija,
osobito elektri¢na energija, klju¢no je omoguciti dostupnost drugih oblika
izvora energije, poput solarne, koja predstavlja obnovljivi izvor energije.
Solarne klupe predstavljaju pametne klupe koje je mogucée puniti tijekom
cijelog dana, zahvaljuju¢i suncevoj energiji koju solarni paneli provode do
baterija. Visak energije pohranjuje se i omogucéava neometan rad i do nekoliko
dana u sluc¢aju losijih vremenskih uvjeta. Pametna klupa omogucava bezi¢no 1
USB punjenje mobitela, tableta, laptopa 1 ostalih elektronic¢kih
uredaja. Postavljanje pametne klupe stanovnici ¢e se povezati s novim
tehnologijama, te na taj nacin unaprijediti kvalitetu zivota na podrucju opcine.
Ovisno o raspolozivosti, financijska sredstva za provedbu ove mjere osigurat
¢e se kroz lokalni, regionalni i nacionalni proracun, te sredstvima Europske
unije.

Opcina

Stanovnici

Izrada i postavljanje pametne klupe i pametnog stabla u sva naselja op¢ine

2021.-2023.
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6.3. Odrzivi promet i pametna mobilnost

Pametna mobilnost podrazumijeva razvoj rjeSenja koja omogucavaju opcini prilagodavanje

svim prometnim uvjetima, bez obzira na sezonalnost i broj posjetitelja. Kljuéne odlike

pametne mobilnosti su prilagodljivost te ekonomska i energetska odrzivost. Mobilnost se

tradicionalno percipira kao sustav koji ukljucuje vozila, fizicku infrastrukturu i energiju u

svrhu prijevoza putnika. Svijest o mobilnosti se, medutim, sve vise kre¢e u smjeru mobilnosti

kao odredenoj usluzi, baziranoj na upotrebi moderne tehnologije. S generalnim rastom

potrebe za mobilnos¢u, raste i svjesnost i bojazan o povecanju razine emisija staklenickih

plinova i buke, kao i onecis¢enju zraka kojima promet doprinosi u znatnoj mjeri. Sustav

pametne mobilnosti zahtjeva dostupnost infrastrukture, ukljucujuéi fizicku infrastrukturu,

komunikacijsku i informacijsku infrastrukturu, loT platformu te aplikacijsku razinu. Bez

pravilne zastupljenosti svih komponenti ovog sustava, rjeSenja pametne mobilnosti ne mogu

ispuniti svoj puni potencijal za upravljanje operativnom ucinkovito$¢u i potraznjom korisnika.

Projekti pametne mobilnosti se prvenstveno fokusiraju na postizanje jednostavnijeg,

kvalitetnijeg 1 efikasnijeg sustava mobilnosti. Projekti pametne mobilnosti ukljuc¢uju javni

prijevoz, fizicku infrastrukturu te prometno okruzenje.

Pregled mjera vezanih uz pametno upravljanje opéinom i uslugama:

6.3.1. Primjena digitalnih tehnologija i IuT u upravljanju prometom
6.3.2. Razvoj 1 implementacija sustava pametnih autobusnih i1 Zeljeznickih ¢ekaonica

6.3.3. E-punionice
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Mjera 6.3.1:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji

uéinka:

Razdoblje
provedbe:

Primjena digitalnih tehnologija i luT u upravljanju prometom

Poboljsana javna mobilnost i sigurnost

U sklopu mjere potrebno je implicirati tehnoloska rjeSenja na temelju
informacijsko komunikacijske tehnologije za nadzor prometa, kao $§to su
nadzorne kamere, senzori, semafori sa dinami¢kom opcijom, prometni znakovi
sa LED rasvjetom. Osim fizi¢ke infrastrukture potrebna je i komunikacijska i
informacijska infrastruktura, 10T platforma, odnosno aplikacijska razina. Takav
sustav prikuplja i analizira informacije o prometnom stanju u realnom vremenu
i prilagodava se istom. Ovisno o raspolozivosti, financijska sredstva za
provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz lokalni, regionalni i nacionalni
proracun, te sredstvima Europske unije.

Op¢ina

Stanovnici

Uveden sustav nadzora prometa. Aktivna mobilna i Internet aplikacija za uvid

u stanje prometa na podrucju opéine

2021.-2023.
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Mjera 6.3.2.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje

provedbe:

Razvoj sustava pametnih ¢ekaonica za javni prijevoz

Povecana funkcionalnost javnog prijevoza

Razvojem i implementiranjem sustava pametnih ¢ekaonica za javni prijevoz
unaprijedila bi se mobilnost stanovnika op¢ine te samim tim 1 njihovo iskustvo
javnog prijevoza. Cekaonice za javni prijevoz potrebno je opremiti rjeSenjima
koja se temelje na informacijsko komunikacijskoj tehnologiji $to ukljucuje
pametne klupe sa moguéno$¢u punjenja mobilnih uredaja i sustavom wi-fi.
Klju¢nu ulogu u podizanju ucinkovitosti i kvalitete javnog prijevoza imali bi
digitalni ekrani postavljeni u ¢ekaonicama sa prikazom voznog reda i svim
potrebnim servisnim informacijama te karte sa trenutacnom pozicijom
prijevoznog sredstva koje se ocekuje. Ovisno o raspoloZivosti, financijska
sredstva za provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz lokalni, regionalni 1
nacionalni proracun, te sredstvima Europske unije.

Op¢ina

Stanovnici

Opremanje ¢ekaonica za javni prijevoz

2021.-2025.
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Mjera 6.3.3.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje
provedbe:

E-punionice

Poticanje koriStenja e-automobila

Ovo je jedna od dodatnih mjera sa kojom se zeli posti¢i poboljSanje mobilne
infrastrukture opcéine 1 stvaranje okruzenja povoljnog za vozila na elektri¢ni
pogon kroz izgradnju punionice za elektriéne automobile u suradnji sa svi
zainteresiranim investitorima. Dodatne mjere ukljuuju posebno oznacena i
opremljena parkiraliSna mjesta sa svim potrebnim uredajima za punjenje
automobila na elektriéni pogon, te pametnim sustavom za informacije o
dostupnosti takvih parkirnih mjesta. Ovisno o raspolozivosti, financijska
sredstva za provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz lokalni, regionalni i
nacionalni proracun, te sredstvima Europske unije.

Op¢ina

Stanovnici

Punionice za elektri¢ne automobile sa prate¢com opremom

2021.-2023.




| SescufarenopamcncopdncDonja Voia 202028 o0

6.4. Poboljsanje sigurnosti gradana i imovine — pametna sigurnost

Strateski uredena, pametna sigurnost podrazumijeva nadzor javnih povrsina kojim ¢e se moc¢i
poduzeti 1 preventivne mjere za zaStitu osoba 1 imovine, §to prvenstveno zadovoljava potrebu
da se svi stanovnici 1 posjetitelji odredene lokacije osjecaju sigurno. Sigurnost je jedan od
najvaznijih faktora koji pridonose kvaliteti i standardu Zzivota, a povecanje kvalitete i
standarda su apsolutno temeljni postulat razvoja pametnih opéina. Pametna sigurnost takoder

se odnosi na zastitu privatnih podataka svih stanovnika i posjetitelja opcine.

Pregled mjera vezanih uz pametno upravljanje opéinom i uslugama:

6.4.1. Razvoj i implementacija sustava video nazora klju¢nih lokacija i prometnica

6.4.2. Razvoj i implementacija sustava video nadzora sportskih objekata i zgrada javne
namjene

6.4.3. Razvoj i implementacija sustava video nadzora divljih deponija

6.4.4. Razvoj i implementacija sustava pametnog nadzora povrsina bespilotnim letjelicama
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Mjera 6.4.1:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje
provedbe:

Razvoj i implementacija sustava video nazora klju¢nih lokacija i

prometnica

Povecanje sigurnosti u op¢ini

Uspostavom video nadzora nad kljuénim lokacijama i prometnicama na
podru¢ju same opc¢ine moci ¢e se ostvariti sigurnije i kvalitetnije mjere za
zaStitu osoba 1 imovine, $to prvenstveno zadovoljava potrebu za sigurnos$éu
stanovnika 1 posjetitelja. Sama sigurnost je jedan od najvaznijih preduvjeta
stabilnom i kvalitetnom zivotu. Realizacijom ove mjere opcina ¢e svojim
stanovnicima podi¢i razinu povjerenja u nju. Ovisno o raspolozivosti,
financijska sredstva za provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz lokalni,
regionalni i nacionalni proracun, te sredstvima Europske unije.

Op¢ina

Stanovnici

Postavljeni sustavi video nadzora na lokacijama u svim naseljima opc¢ine

2021.-2023.
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Mjera 6.4.2.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji

uéinka:

Razdoblje
provedbe:

Razvoj i implementacija sustava video nadzora sportskih objekata i

zgrada javne namjene

Povecanje sigurnosti u op¢ini

Uspostavom video nadzora nad sportskim objektima i zgradama javne namjene
na podrudju op¢ine omogucit ¢e se kvalitetnija zastita imovine koju koristi
velik broj stanovnika opéine. Na ovaj nacin onemogucit ¢e se namjerno
uniStavanje infrastrukture, te podi¢i razini sigurnosti svih stanovnika koji
op¢ine. Ovisno o raspolozivosti, financijska sredstva za provedbu ove mjere
osigurat ¢e se kroz lokalni, regionalni i nacionalni proracun, te sredstvima
Europske unije.

Op¢ina

Stanovnici

Postavljeni sustavi video nadzora na sportske objekte zgradu javne namjene u

svim naseljima opc¢ine

2021.-2023.
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Mjera 6.4.3.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji

ucinka:

Razdoblje

provedbe:

Razvoj i implementacija sustava video nadzora divljih deponija

Povecanje sigurnosti u opéini

UnatoC stalnoj 1 kontinuiranoj edukaciji o nuZznosti zastite okolisa, divlja
odlagaliSta i dalje predstavljaju veliki problem. Nerijetko su oni koji stvaraju
divlje deponije zapravo osobe koje izbjegavaju placanje komunalnih
usluga. Kako bi se ekoloski neosvijestene pojedince, koji su ujedno i krsitelji
zakona onemogucilo u daljnjem zagadenju okoliSa i stvaranju divljih deponija,
potrebno je uspostaviti sustav video nadzora na onim mjestima na podrucju
op¢ine na kojima postoje divlje deponije. Na ovaj nacin onemogucit ¢e se
daljnje zagadivanje okolisa, te podiéi razini sigurnosti svih stanovnika opcine.
Ovisno o raspoloZivosti, financijska sredstva za provedbu ove mjere osigurat ¢e
se kroz lokalni, regionalni i nacionalni proracun, te sredstvima Europske unije.
Op¢ina

Stanovnici

Postavljeni sustavi video nadzora na lokacijama divljih deponija na podru¢ju

opcine

2021.-2023.
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Mjera 6.4.4.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje

provedbe:

Razvoj i implementacija sustava pametnog nadzora povrsina bespilotnim

letjelicama

Povecanje sigurnosti u op¢ini

Bespilotne letjelice - dronovi u danaSnje su vrijeme u primjeni u mnogim
aspektima zivota, medu kojima je i1 poljoprivrednoj djelatnosti, koja je vazna za
razvoj opéine. Dronovi u poljoprivredi mogu donijeti velike ustede u samoj
proizvodnji tako da se, primjerice, koriStenjem bespilotne letjelice moze
pregledati polje i ustanoviti je li se na biljkama pojavila neka bolest, na kojem
dijelu polja nedostaje vode ili mineralnog gnojiva i onda ciljano djelovati samo
na taj dio, S§to donosi uStede u proizvodnji. Takoder, dronove je moguce
koristiti 1 u svrhu zastite poljoprivrednih usjeva od krade, te na taj nacin suzbiti
sve prisutniji oblik kaznenih djela poc€injenih na Stetu OPG-ova. Osim u
poljoprivredi, dronove je moguce koristiti za razlicite aktivnosti upravljanja
kriznim situacijama, spasavanje i nadzor, ali i u vatrogastvu, Sumarstvu,
vodoprivredi, za potrebe katastarske izmjere, geodezije, gradevine, urbanizacije
te svih oblika 3D  modeliranja  terena.  KoriStenjem  ovog
visokoautomatiziranog 1 tehnoloSki naprednog sustava nadzora povrSina s
izravnim pogledom u stvarnom vremenu omogucava se brzi protok potrebnih
informacija, djelovanje u skladu s istim te na taj nacin direktno pridonosi
povecanju razine sigurnosti na podrucju opcine. Ovisno o raspoloZivosti,
financijska sredstva za provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz lokalni,

regionalni 1 nacionalni proracun, te sredstvima Europske unije.

Op¢ina
Stanovnici, poslovni subjekti, obrti, OPG-i

Postavljeni sustav pametnog nadzora povrsina bespilotnom letjelicom

2021.-2027.
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6.5. Obrazovanje i kvaliteta Zivota gradana — pametno drustvo

Pametnog drustva obuhvaca i povezuje sve elemente razvoja pametnih opc¢ina, s obzirom da

drustvo ¢ini centralnu toCku svih sustava. Samim time je razvoj pametnog drustva ujedno i

pametne opcine odnosi se na koriStenje informacijsko komunikacijskih tehnologija,
drustvenih mreza, digitalnih platformi i povezanih uredaja u svrhu poboljSanja kvalitete 1
standarda zivota svih ljudi koji Zive i rade u pametnom gradu. Pametno drustvo je osnazeno
drustvo, koje posjeduje visoku razinu obrazovanja i druStvene osvijeStenosti. Pametna drustva
mijenja procese razvoja, koriste¢i kolektivno znanje svih stanovnika kako bi osnazili

ekonomiju, osigurali efikasnost institucija i poticali odrzivi razvoj cjelokupne zajednice.

Pregled mjera vezanih uz pametno upravljanje opéinom i uslugama:

6.5.1. Razvoj Sirokopojasne infrastrukture

6.5.2. Javna wi-fi mreza

6.5.3. Edukacija stanovnistva na podrucju informacijsko komunikacijskih tehnologija
6.5.4. Daljinsko ocitavanje brojila

6.5.5. Gumb za pomo¢ starijim osobama i djeci

6.5.6. Sustav mjerenja temperature
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Mjera 6.5.1.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje

provedbe:

Razvoj Sirokopojasne infrastrukture

Omogucavanje ostvarenja usluga i provedba buducéih rjeSenja pametne opcéine
Implementacija pametnih tehnologija i rjeSenja zahtijeva robusnu, pouzdanu i
pristupacnu Sirokopojasnu mrezu na cijelom prostoru opc¢ine. Moderne
Sirokopojasne infrastrukturne komponente ukljucuju svjetlovodne kabele,
bezicne mreze, senzore, podatkovne centre te mrezne pristupne tocke. Kroz
mjeru ¢e se omoguciti izgradnja kvalitetne opcinske Sirokopojasne
infrastrukture koja je nuzan preduvjet za ostvarenje usluga i provedbu rjesenja
pametne opcine, a posebno je znaCajna za izgradnju sustava digitalne
infrastrukture. Pouzdana Sirokopojasna infrastruktura zahtijeva znacajnu
nadogradnju postoje¢ith mreza u opcinskom, ali prvenstveno u privatnom
vlasni$tvu s obzirom na povecanje dostupnosti brzog i stabilnog Interneta. U
okviru provedbe ove mjere potrebno je kao pripremni korak izvrsSiti
sveobuhvatno snimanje i procjenu kapaciteta mreza na podrucju opéine te na
temelju toga izraditi konkretan plan aktivnosti za uspostavu Sirokopojasne
infrastrukture. Zajedni¢kom suradnjom privatnih i javnih partnera potrebno je
provesti planirano te proaktivno osigurati da Sirokopojasne infrastrukture budu
adekvatne kako bi se zadovoljile sadasnje i posebno buduée potrebe u skladu sa
EU i nacionalnim preporukama. Razvoj Sirokopojasne infrastrukture omogucit
¢e povecanje dostupnosti brzog Interneta u podrucjima u kojima do sad nije
bila dostupna adekvatna infrastruktura za takvu uslugu. Investicija u
infrastrukturu omogucit ¢e bolji i brzi pristup Internetu, te ¢e se time pridonijeti
povecanju kvalitete i standarda Zivota stanovnika opéine. Ovisno o
raspolozivosti, financijska sredstva za provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz
privatna i javna ulaganja, lokalni, regionalni i nacionalni proracun, te
sredstvima Europske unije.

Op¢ina

Stanovnistvo, poslovni subjekti, obrtnici, OPG-ovi

Izgradena nova Sirokopojasna infrastruktura

2021.-2030.
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Mjera 6.5.2.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje
provedbe:

Javna wi-fi mreza

Razvijanje digitalnih usluga kroz poveéane dostupnosti besplatnog Interneta

Uvodenjem besplatnog wi-fi-a razvijaju se digitalne usluge, povecava se
vidljivost lokalnih zajednica te se zadovoljavaju potrebe kako lokalnog
stanovniStva, tako 1 posjetitelja. Uvodenje besplatnih pristupnih tocaka
stanovnicima opc¢ine osigurava se brza internetsku vezu, te dostupan besplatni
Internet na svim frekventnim mjestima - u parkovima, trgovima, javnim,
kulturnim i zdravstvenim ustanovama. Na ovaj nacin povecava se kvaliteta
stanovanja na podrucju opcine te stvaraju dodatne pretpostavke za daljnji
informacijsko komunikacijski razvoj. Ovisno o raspolozivosti, financijska
sredstva za provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz lokalni, regionalni i

nacionalni proracun, te sredstvima Europske unije.

Op¢ina

Stanovnistvo, poslovni subjekti, obrtnici, OPG-ovi

Uvodenje novih pristupnih tocaka u sva naselja op¢ine

2021.-2030.
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Mjera 6.5.3.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji

uéinka:

Razdoblje
provedbe:

Edukacija stanovniStva na podrucju informacijsko komunikacijskih
tehnologija

Edukacija stanovnika

Preduvjet za uspjeSno ostvarenje ciljeva 1 koncepta pametne opcine
maksimalna je ukljucenost stanovnika — informiranih, obrazovanih i sposobnih
iskoristiti sve mogucénosti 1 prednosti koje pruzaju pametne tehnologije i1
rjeSenja. Uz formalno obrazovanje, potrebno je poticati cjelozivotno
obrazovanje svih stanovnika, bez obzira na zivotnu dob. Poseban naglasak se
stavlja na razvoj sposobnosti u podru¢ju digitalne pismenosti, informacijsko
komunikacijskih tehnologija, te STEM (znanost, tehnologija, inZenjerstvo i
matematika) podrucja. Edukativne aktivnosti ukljuuju razvoj i pruzanje e-
learning sadrzaja, seminara, edukacija i radionica za razvoj razli¢itih vjestina,
te namijenjene za sudionike razliCite dobi. Aktivno ukljucivanje stanovnistva
kroz njihovu edukaciju omogucuje razvoj inovacije i kreativnosti nuznih kako
bi se opéina, odnosno opcenito drustvo moglo okarakterizirati kao pametno.
Ovisno o raspolozivosti, financijska sredstva za provedbu ove mjere osigurat ¢e
se kroz lokalni, regionalni i nacionalni proracun, te sredstvima Europske unije.

Op¢ina

Stanovnis$tvo

Pokrenuta e-learning platforma za gradane, seminari i radionice iz STEM

podrucja

2021.-2030.
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Mjera 6.5.4.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje

provedbe:

Daljinsko ocitavanje brojila

Povecanje kvaliteta Zivota stanovnika op¢ine

Mjera za uvodenje sustava koji zasniva svoj rad na nacin da se na pojedinom
objektu instalira mjerna i komunikacijska oprema, koja omogucéava automatsko
I daljinsko povezivanje objekta s informacijskim sustavom za gospodarenje
energijom (ISGE). Ovakav nadin automatiziranja i pra¢enja potro$nje vode,
energije 1 zemnog plina daje izvrsne rezultate po pitanju ustede, ali i
pravovremene informacije o kvarovima ako do njih dode. Sustav daljinskog
ocitovanja potro$nje (LoRaWAN) omogucuje i da se viSe puta dnevno vidi
potrosnja, detektira kvar ili curenje, a pored visoke energetske ucinkovitosti,
dvosmjerne komunikacije, sigurnosti prijenosa odlikuje ga i karakteristika
velikog dometa rada. Ovisno o raspolozivosti, financijska sredstva za provedbu
ove mjere osigurat ¢e se kroz lokalni, regionalni i nacionalni proracun, te
sredstvima Europske unije.

Op¢ina

Stanovni$tvo, op¢ina

Instaliranje sustava

2021-2030.
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Mjera 6.5.5.

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje
provedbe:

Gumb za pomo¢ starijim osobama i djeci

Povecanje sigurnosti i kvalitete zivota stanovnika opCine

Mjera koja je usmjerena prvenstveno radi sigurnosti i kvalitete zivljenja
najstarijih 1 najmladih stanovnika op¢ine, a omogucuje da se zatrazi pomoc,
savjet ili asistencija. Mjera se zasniva na ugradnji digitalnog bezi¢nog sistema
na najfrekventnije lokacije u op¢ini sa GPS povezanosti lokacije. Samim tim
olaksati ¢e se svim nadleznim sluzbama pravovremen odgovor na pritisak
gumba u realnom vremenu. Ugradnjom sistema i njegovim KoriStenjem na
podru¢ju opéine stvoriti ¢e se klima ugodnog zivota i brige koja ¢e se
reflektirati kroz niz drugih ¢imbenika. Ovisno o raspolozivosti, financijska
sredstva za provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz lokalni, regionalni i
nacionalni proracun, te sredstvima Europske unije.

Op¢ina

Stanovnistvo

Postavljanje i ugradnja gumba za pomoc¢ starijim osobama.

2021.-2027.
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Mjera 6.5.6.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje
provedbe:

Sustav mjerenja temperature

Preventivna kontrola od oboljenja

Pojavom pandemije virusa Covid-19 diljem svijeta propisane su posebne mjere
za prevenciju i suzbijanje pandemije, ali pandemija je pokazala i koliko je
stanovniStvo svijeta ranjivo, neotporno i zdravstveno nepripremljeno na
nadolazece neprilike sa kojima se moze susresti. Kako bi se §to efikasnije
pripremili i sprijecili Sirenje bolesti, ova mjera se zasniva na postavljanju
sustava termalnih kamera za automatsko mjerenje temperature ljudi za brzo,
precizno i beskontaktno mjerenje temperature stanovnika. Takve kamere bi se
postavile na ulazima svih javnih ustanova, objekata javnog znalaja te
objektima obrazovanja. Sa ugradenim softwareom za mjerenje temperature
ljudi pravovremeno i u realnom vremenu bi alarmirale poviSenu temperaturu
osobe i uvelike pomogle osobi, zdravstvenom osoblju i zdravstvenim
ustanovama pravovremenu reakciju na simptome. Ovisno o raspolozivosti,
financijska sredstva za provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz lokalni,
regionalni 1 nacionalni proracun, te sredstvima Europske unije.

Op¢ina

StanovniStvo

Ugradene termalne kamere u objektima javne namjene

2021.-2023.
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6.6. Pametno gospodarstvo

Razvoj pametnog gospodarstva podrazumijeva shvacanje ekonomskih i drustvenih potreba
stanovniStva. Od razvoja infrastrukture, ulaganja u istrazivanje i razvoj, pa sve do drustvenog
i socijalnog okvira — sve je diktirano potrebama djelatnosti koja pokre¢e ekonomiju. Izazov
osiguranja dugoro¢ne odrzivosti sredina se ocituje upravo u pronalasku rjesenja za dugorocnu
ekonomsku odrzivost, §to podrazumijeva osvjeséivanje alternativa primarnim djelatnostima i
konstantan razvoj kompetencija opCine i njegovih stanovnika. Uvjet za pokretanje takve
inicijative je upravo razvoj pametnog gospodarstva, temeljenog na prikupljanju, obradi i
analizi podataka o gospodarskom stanju, fokus na stvaranje zdrave ekonomije te
pravovremena i strateSka raspodjela dostupnih sredstava u svrhu razvoja alternativnih
djelatnosti, te pokretanje izgradnja kapaciteta kod stanovnika u djelatnostima koje ¢e im
omoguciti standard 1 kvalitetu Zivota te ih potaknuti na ostanak u sredini u kojoj su rodeni i

odrasli.

Pregled mjera vezanih uz pametno upravljanje opéinom i uslugama:

6.6.1. Izrada internet i mobilne platforme za povezivanje poduzetnika, obrtnika i OPG-a

6.6.2. Razvoj mobilnih aplikacija za poticanje turistickog razvoja
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Mjera 6.6.1.:

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje
provedbe:

Izrada internet i mobilne platforme za povezivanje poduzetnika, obrtnika
i OPG-ova

Poboljsano 1 kvalitetnije poduzetnicko okruzenje i1 atmosfera i povecana
konkurentnost gospodarstva

Internetom, odnosnom nizom mobilnih aplikacija i mobilnih platformi,
poduzetnici, obrtnici i OPG-ovi mogu medusobno i interaktivno komunicirati
te prezentirati svoje proizvode, dogovarati cijene i uslove, te prodavati iste. Na
taj nacin op¢ina omogucuje i razvija, te poti¢e zdravo poslovno okruzenje kroz
stvaranje potrebne digitalne infrastrukture. Ovisno o raspolozivosti, financijska
sredstva za provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz lokalni, regionalni i
nacionalni proracun, te sredstvima Europske unije.

Op¢ina

poduzetnici, obrtnici, OPG-ovi

Razvijene i pokrenute Internet, mobilne aplikacije i mobilne platforme

2021.-2025.
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Mjera 6.6.2.

Cilj mjere:

Opis mjere:

Nositelji:
Korisnici:
Pokazatelji
ucinka:
Razdoblje
provedbe:

Razvoj mobilnih aplikacija za poticanje turistickog razvoja

PoboljSanje i razvoj turizma, te povecanje konkurentnosti i1 kvalitete
gospodarstava

Putem interneta, mobilnih aplikacija i mobilnih platformi, posjetitelji i gosti
op¢ine mogu se bolje upoznati sa pojedinim turisti¢kim sadrzajima koje op¢ina
nudi (povijest opc€ine, biciklisticke rute, vinske ceste, manifestacije u opcini),
ali takoder i saznati o trenutnim zbivanjima i dogadajima koji mogu biti
interesantni 1 zanimljivi. Turisticke 1 povijesne informacije mogu biti prikazane
i kroz VR 1 AR aplikacije. Obje platforme ¢e imati podrsku za promociju OPG-
ova na podru¢ju opcine te poduzetnika koji se bave turizmom. Ovisno o
raspoloZivosti, financijska sredstva za provedbu ove mjere osigurat ¢e se kroz
lokalni, regionalni i nacionalni proracun, te sredstvima Europske unije.

Op¢ina

Stanovnici, posjetitelji, poduzetnici, OPG-ovi

Razvijene Internet/mobilne aplikacije

2021.-2025.
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7. KOMUNIKACIJA I INFORMIRANJE

Kako bi transparentnost u provedbi predmetnoga dokumenta bila na najviSoj razini,
informacije o svim koracima u provedbi Strategije razvoja pametne Opcine bit ¢e redovno

objavljivani i aZurirani:

e Na sluzbenoj mreznoj stranici Opc¢ine - 1 do sada su ulozeni veliki napori kako bi svi
dokumenti bili objavljeni na internetskoj stranici Opcine, na kojoj ¢e biti redovno
objavljivani i svi koraci u realizaciji predmetnog dokumenta te eventualne izmjene;

e Na druStvenim mrezama - Op¢ina ¢e redovito objavljivati sve aktualnosti;

e U medijima (tisku, radiju i televiziji) - Opcina ¢e redovito informirati javnost
objavljivanjem ¢lanaka, javnim nastupima, tiskovnim konferencijama i obavijestima u
regionalnim i nacionalnim medijima;

e U publikacijama i promotivnim materijalima.

CILJEVI KOMUNIKACIJE

Sve navedene komunikacijske aktivnosti bit ¢e usmjerene ostvarenju opceg i specifi¢nih

komunikacijskih ciljeva:

Op¢i komunikacijski cilj ovog strateskog dokumenta je promicanje moguénosti uklju¢ivanja u

provedbu aktivnosti temeljenih na definiranim mjerama.

Specifi¢ni komunikacijski ciljevi su:

e informirati stanovnike op¢ine o moguénostima ukljucivanja u provedbu partnerskih
aktivnosti, predstaviti dobru praksu i rezultate ove strategije,

e povecanje razine informiranosti svih drustvenih dionika o strateSkim odrednicama
turistickog razvoja opcine,

e povecanje razine informiranosti svih drustvenih dionika o potencijalima za suradnju
na projektima turisti¢kog razvoja,

e osiguranje transparentnosti provedbe strategije.
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Ciljane skupine komunikacijskih aktivnosti definirane su na razini svih zacrtanih ciljeva i sve
komunikacijske aktivnosti bit ¢e usmjerene komuniciranju s pripadnicima tih ciljanih skupina.
Takoder, komunikacijske aktivnosti provodit ¢e se kontinuirano, a za njihovo financiranje bit
¢e zaduZena Opcina u okviru raspolozivih sredstava, dok ¢e u slufaju raspolozivosti,
komunikacijske aktivnosti dijelom biti financirane iz dostupnih fondova EU, ukoliko se
tematski budu preklapale sa strategijom. Kao pokazatelje uspjeSnosti Opcéina postavlja broj

dosegnutih pripadnika ciljanih skupina.

CILJANE SKUPINE:

e opca javnost (svi stanovnici opéine),
e prenositelji informacija,
e dionici turistickog razvoja opc¢ine/turisticki djelatnici,

e potencijalni dionici turistickog razvoja.

Na razini specificnih komunikacijskih ciljeva s ciljanim ¢e se skupinama komunicirati putem
ve¢ navedenih kanala (mrezne stranice opéine, drustvene mreze, mediji, te publikacije i
promo materijali), dok ¢e se pojedinim ciljanim skupinama pristupiti putem direktnijih ad hoc

metoda komunikacije:

e sastanci,

e predavanja,

e fokus grupe,

e instant poruke

e interna komunikacija

e razgovori.

Vode¢i racuna o tro§kovnoj ucinkovitosti navedenih aktivnosti, one ¢e biti organizirane u
sklopu aktivnosti koje Opcina ve¢ provodi, te ¢e se iskoristiti prisutnost pripadnika ciljanih

skupina kako bi se ostvarili ciljevi informativno komunikacijskih aktivnosti.
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KLJUCNE PORUKE

Op¢ina ¢e s ciljem ostvarenja zacrtanih komunikacijskih ciljeva u komunikaciji s

pripadnicima ciljanih skupina vezanoj uz Strategiju razvoja pametne Opcine Koristiti

unaprijed definirane poruke posebno prilagodene modalitetima svake od definiranih ciljanih

skupina.

U skladu sa zakonima Republike Hrvatske, vodit ¢e se racuna o pravu na jednak pristup

informacijama. Invaliditet, etnicko podrijetlo, spolne i dobne razlike bit ¢e uzete u obzir pri

oblikovanju komunikacijskoga pristupa, te ¢e se i model komunikacije prilagoditi pojedinim

ciljanim skupinama. Svi ¢e materijali biti dostupni u prikladnim formama te ¢e pravo na

informaciju biti zajam¢eno svima kroz lako dostupne i prilagodljive oblike distribucije

informacija, kako je ranije 1 navedeno. Jedinica lokalne samouprave ne moze samostalno sve

provesti pa ¢e za to biti potrebno neprekidno informiranje javnosti. Tako ¢e se povecati i

transparentnost u provedbi zacrtanih prioriteta, mjera i ciljeva, ali i potaknuti zajednicu na

aktivnije ukljucivanje u provedbu predmetnog dokumenta. Upravo takva vrsta komunikacije 1

odnosa uspostavljena je i prilikom izrade ovog dokumenta.



